
Livello di 
Padronanza

A livello base e con l’aiuto 
di qualcuno, sono in grado 
di:

•	 individuare esigenze e

•	 riconoscere semplici stru-
menti digitali e possibili 
risposte tecnologiche per 
soddisfarli,

•	 scegliere semplici 
modalità per adattare e 
personalizzare gli ambi-
enti digitali alle esigenze 
personali.

A livello base, in autonomia 
e con un supporto adegua-
to, laddove necessario, sono 
in grado di:

•	 individuare esigenze e

•	 riconoscere semplici 
strumenti digitali e possi-
bili risposte tecnologiche 
per soddisfarli,

•	 scegliere semplici 
modalità per adattare e 
personalizzare gli ambi-
enti digitali alle esigenze 
personali.

Da solo e risolvendo prob-
lemi diretti, sono in grado di:

•	 indicare esigenze ben 
definite e sistemat-
iche, e

•	 scegliere strumenti 
digitali ben definiti e 
sistematici e possibili 
risposte tecnologiche per 
soddisfarli.

•	 scegliere modalità 
semplici e ben definite 
per adattare e personal-
izzare gli ambienti digitali 
alle esigenze personali.

In modo indipendente, 
secondo i miei fabbisogni 
e risolvendo problemi ben 
definiti e non sistematici, 
sono in grado di:

•	 spiegare esigenze e

•	 scegliere strumenti 
digitali e possibili risposte 
tecnologiche per sod-
disfarli.

•	 scegliere modalità per 
adattare e personalizzare 
gli ambienti digitali alle 
esigenze personali.

Oltre a fornire supporto agli 
altri, sono in grado di:

•	 valutare le esigenze,

•	 applicare diversi stru-
menti digitali e possibili 
risposte tecnologiche per 
soddisfarli,

•	 utilizzare diverse 
modalità per adattare e 
personalizzare gli ambi-
enti digitali alle esigenze 
personali.

A un livello avanzato, 
secondo i miei fabbisogni e 
quelli degli altri, all’interno 
di contesti complessi, sono 
in grado di:

•	 valutare le esigenze,

•	 scegliere gli strumenti 
digitali più appropriati e 
le possibili risposte tecno-
logiche per soddisfarli,

•	 decidere le modalità 
più appropriate per 
adattare e personalizzare 
gli ambienti digitali alle 
esigenze personali

A un livello altamente spe-
cializzato, sono in grado di:

•	 creare soluzioni per 
problemi complessi 
con definizione limitata 
utilizzando strumenti 
digitali e possibili risposte 
tecnologiche, adattando e 
personalizzando gli ambi-
enti digitali alle esigenze 
personali,

•	 integrare le mie cono-
scenze per fornire un 
contributo alle prassi 
e alle conoscenze 
professionali e forni-
re supporto ad altri 
nell’individuare esigenze e 
risposte tecnologiche.

•	 A un livello avanzatissimo 
e super specializzato, 
sono in grado di:

•	 creare soluzioni per 
risolvere problemi com-
plessi con molti fattori 
di interazione utilizzando 
strumenti digitali e possi-
bili risposte tecnologiche, 
adattando e personaliz-
zando gli ambienti digitali 
alle esigenze personali,

•	 proporre nuove idee e 
processi nel mio ambito.

Esempi di 
utilizzo

01
Scenario di 

occupazione: 

Utilizzo di 
una piatta-

forma di ap-
prendimento 

digitale per 
migliorare le 

mie oppor-
tunità di 
carriera 

Con l’aiuto di un collega del 
reparto Risorse Umane a cui 
mi posso rivolgere in caso 
di bisogno:

da un elenco di corsi online 
preparato dal reparto 
Risorse Umane,
sono in grado di individu-
are quelli adatti alle mie 
esigenze di miglioramento 
professionale.

Quando leggo il materiale 
di studio sullo schermo del 
mio tablet, sono in grado di 
ingrandire il font per miglio-
rare la leggibilità.

Esempi 
di utilizzo

02
Scenario di 

apprendi-
mento: 

Utilizzo di 
una piatta-

forma di ap-
prendimento 

digitale per 
migliorare le 

mie abilità 
matematiche    

In classe con l’insegnante a 
cui posso rivolgermi in caso 
di necessità:

da un elenco di risorse 
matematiche preparate 
dall’insegnante sono in 
grado di scegliere un gioco 
educativo che mi possa 
aiutare a fare esercizio.

Sono in grado di impos-
tare l’interfaccia nella mia 
lingua.

Ar
ea

 d
el

le
 c

om
pe

te
nz

e 
5:

 R
is

ol
ve

re
 p

ro
bl

em
i  

  5
.2

 In
di

vi
du

ar
e 

bi
so

gn
i e

 r
is

po
st

e 
te

cn
ol

og
ic

he
Va

lu
ta

re
 le

 e
si

ge
nz

e 
e 

in
di

vi
du

ar
e,

 v
al

ut
ar

e,
 s

ce
gl

ie
re

 e
 u

til
iz

za
re

 g
li 

st
ru

m
en

ti 
di

gi
ta

li 
e 

le
 p

os
si

bi
li 

ris
po

st
e 

te
cn

ol
og

ic
he

 p
er

 ri
so

lv
er

li.
 A

de
gu

ar
e 

e 
pe

rs
on

al
iz

za
re

 g
li 

am
bi

en
ti 

di
gi

ta
li 

in
 b

as
e 

al
le

 e
si

ge
nz

e 
pe

rs
on

al
i (

ad
 

es
. a

cc
es

si
bi

lit
à)

.
Intermedio Avanzato

Altamente
Specializzato

7 83 421 5 6
Base

"


	Informazioni sulla traduzione
	Abstract
	Riconoscimenti
	Desideriamo ringraziare inoltre

	DigComp 2.1
	Prefazione
	Sommario
	Sezione 1 - Introduzione
	Sezione 2 - Gli otto livelli di padronanza e gli esempi di utilizzo
	Imparare a nuotare nell’oceano digitale

	Sezione 3 - Le competenze
	Area delle competenze 1: Alfabetizzazione su informazioni e dati
	1.1 Navigare, ricercare e filtrare le informazioni e i contenuti digitali
	1.2 Valutare dati, informazioni e contenuti digitali
	1.3 Gestire dati, informazioni e contenuti digitali

	Area delle competenze 2: Comunicazione e collaborazione
	2.1 Interagire con gli altri attraverso le tecnologie digitali
	2.2 Condividere informazioni attraverso le tecnologie digitali
	2.3 Esercitare la cittadinanza attraverso le tecnologie digitali
	2.4 Collaborare attraverso le tecnologie digitali
	2.5 Netiquette
	2.6 Gestire l’identità digitale

	Area delle competenze 3: Creazione di contenuti digitali
	3.1 Sviluppare contenuti digitali
	3.2 Integrare e rielaborare contenuti digitali
	3.3 Copyright e licenze
	3.4 Programmazione

	Area delle competenze 4: Sicurezza
	4.1 Proteggere i dispositivi
	4.2 Proteggere i dati personali e la privacy
	4.3 Proteggere la salute e il benessere
	4.4 Proteggere l’ambiente

	Area delle competenze 5: Risolvere problemi
	5.1 Risolvere problemi tecnici
	5.2 Individuare bisogni e risposte tecnologiche
	5.3 Utilizzare in modo creativo le tecnologie digitali
	5.4 Individuare i divari di competenze digitali




